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Rapor Hakkinda

Ali Bey Hotels & Resort olarak, 2024 yili icin stirdiiriilebilirlik calismalarimizi
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ¢cercevesinde siz degerli
paydaslarimiza sunmaktan biiyiik memnuniyet duyuyoruz.

Suardurdlebilirlik raporumuz, cevresel, sosyal ve ekonomik sorumluluklarimizi nasil
ele aldigimizi detayli bir sekilde sunmaktadir. 1 Ocak-31 Aralik 2024 dénemini
kapsayan bu rapor, strdurulebilirlik stratejimizi ve kurumsal streclerimize entegre
ettigimiz uygulamalari kapsamaktadir. Rapor icerisinde, dncelikli konularimiz ve bu
konularda elde ettigimiz performans sonuclari ayrintili bir sekilde yer almaktadir.
Katkida bulundugumuz Birlesmis Milletler Strdarilebilir Kalkinma Amaclarina da
raporumuzda yer verilmistir. Gelecek raporlama calismalarimizi, ayni rehber
metodolojiyi takip ederek yillik olarak gerceklestirmeyi planliyoruz. Bu sirecte,
sirdurulebilirlik yolculugumuzda attigimiz adimlari ve elde ettigimiz sonuclari
seffaf bir sekilde paylasmaya devam edecegiz.
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Yonetim Kurulu Baskani Mesaj

Gurok Grubu olarak, 1948’de Kiitahya’da faaliyete gectigimiz giinden bu yana Toplum icin cesur davraniyoruz. Egitimden tarihe, bilimden kilttre,

sanayi, turizm ve yapi sektorlerinde Turkiye’yi ileriye tasiyan projeleri hayata topluma katki saglayan her alanda hayata gecirdigimiz sosyal ¢calismalar ve

gecirdik. Kitahya ve cevresindeki sosyo-ekonomik ve sosyo-kultiirel gelismelere sponsorluklarla; cocuklarin, kadinlarin, yaslilarin, 6grencilerin, ihtiyag sahibi

yaptigimiz yatirimlar, yillar icinde tlkemiz adina etkin katkilara dénustu. ailelerin ve sokak hayvanlarinin yanindayiz. Cesitliligimizden gelen gli¢ ve
kiltirimuzden aldigimiz cesaretle gelecegimizi iyilestirmek icin ¢alisiyoruz.

Adim attigimiz tiim sektorlere kazandirdigimiz yenilikci yaklasim ve fark yaratan

islerle 21. Yazyilin ilk diliminde Turkiye’nin en buyuk 6zel sektor gruplari insan icin iyi yapiyoruz. Tum faaliyetlerimizin temelinde isimizi iyi yapmak

arasinda yerimizi aldik. Deneyimi merkeze koyan, yarina ilham olan Uriin ve var. Bunun icin kurum kultirimdizin kalbinde, her insanin kendine 6zgu

hizmetler gelistirmeye devam ediyoruz. Bu yolculukta finansal bliyiimenin yani  potansiyelini ortaya ¢cikarmak var. Toplumsal esitlik ve sosyal sorumluluk

sira musterilerimizin, is ortaklarimizin ve calisanlarimizin memnuniyeti igin projeleriyle kadinlara ve gencg yeteneklere destek olurken; tim ekip

isimizi her gun iyi yapiyor, strdurilebilir yatirnmlarla toplumumuza katki arkadaslarimiz icin de esit kosullar ve olanaklar sunuyoruz. Glirok

saglayan projeleri desteklemeye, yenilerini gelistirmeye, ¢cevreyi korumaya Akademi’nin yetkinlik odakli egitimleri ve yaraticiligl tesvik eden 6dil

devam ediyoruz. programlariyla tim ¢alisanlarimizin gelisimine katki saglyoruz.

Gurok Grubunda, surdurulebilirlik yaklasimimizi 3 ana eksene odakladik; Calismalarimizi yiraturken is etigi ilkelerinden taviz vermeden hareket

“Diinya icin sinirsiz diistin”, “Toplum icin cesur davran”, “insan icin iyi yap”. ediyor, seffaf ve hesap verebilir bir kurum olmayi 6nemsiyoruz. .

Boylece cevre ve toplum lzerindeki olumlu etkimizi artirirken, olumsuz Paydaslarimiz icin deger yaratmayi sirdurilebilir basarinin anahtarlarindan Riza GURAL

etkilerimizi en aza diisiirmeyi amacladik. biri olarak goriiyoruz. Cevreyi koruyan, insana degere veren ve ¢agin GUROK GRUBU YONETIM KURULU
kosullarina uygun yenilikci uygulamalarimizla paydaslarimizin taleplerine BASKANI

Dlnyamiz igin sinirsiz diistiniiyoruz. yanit veriyoruz. Surdurulebilir bir gelecek icin yasam kalitesini ylikselten

urlin ve hizmetlerle hayata ve dogaya deger katmak igin ¢alisiyoruz.
Tim kurum ve ¢alisanlarimizla, sorumlu kaynak kullanimi, atik yénetimi, geri
donutsum ve etik Gretim slreclerimizle karbon ayak izimizi her glin daha aza Sarduarulebilirligi is stratejilerimize entegre ederek tim sirketlerimiz igin
indiriyoruz. Cevre ve diinya icin hayata gecirdigimiz strdurulebilirlik projeleri ve 6rnek olmayi amacliyoruz. Bu surecte bizlerden destegini esirgemeyen tim
iklim degisikligiyle miicadeleye katki saglayan yatirimlarimizla daha iyi bir paydaslarimiza sahsim ve yonetim kurulumuz adina tesekkurlerimi
gelecek icin yenilik¢i adimlar atiyoruz. . sunarim.



»J  Giirok Grupile Gelecege...

Daha iyi bir gelecek icin, isimizi her gin iyi yapmanin gucune inaniyoruz. Surduruilebilir Gretim streclerimiz ve sosyal
projlelerimizle insana, topluma ve cevreye katki sagliyoruz. Tum bu faaliyetlerimizin kalbinde, bizi motive eden 3 temel ilke

yer aliyor. o
Sinirsiz Dusun

Urlin ve hizmet Urettigimiz tum sektoérlerde, yapti§imiz her isin kaynaginda sinirsiz diisiinebilmenin izleri var. Gicini
kalpten alan 6zgur zihinlerle, alisilmis distince kaliplarinin disina ¢cikarak musteri ihtiyaclarini sirekli olarak takip ediyoruz.
Bu sayede potansiyel hizmet alanlarini daha hizl kesfediyoruz, hep birlikte geliserek hayata yeni fikirler kazandiriyoruz.

Cesur Davran
Ogrendiklerimizden beslendikce, gelecege daha cesur bakiyoruz. Karsimiza cikan zorluklari yeni heyecanlar olarak gériyoruz.
Sinirlarimizi her gtin zorlayarak ve her kosulda olumlu distnerek fikirlere verdigimiz degeri faaliyetlerimizle yasatiyoruz.
Yenilikci Grtin ve hizmetleri hayata kazandirmak icin, gelismeye acik bir bilingc ve denemeye hazir bir ruhla harekete geciyoruz.
lyi Yap

lyi hizmet, uzman ekiplerden; uzman ekipler, guicli kiltiirlerden dogar. Calistigimiz her yetenegin gercek potansiyelini ortaya

ctkarmak kurum kaltirimazian 6ziunde var. Taze bakis acilarini ve yaraticiligl tesvik eden saygin bir calisma ortamiyla isimizi
her guin iyi yapiyoruz. Birbirimize guvenle, limitlerin ve beklentilerin 6tesini hedefliyoruz. Strdurulebilir bir gelecek icin; yasam

kalitesini yukselten Griin ve hizmetlerle hayata ve dogaya deger katmak icin calisiyoruz.



‘Z_’ Gurok Grup ile Gelecege...
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17 ORTAKLIKLAR YASAM EtiTiN EINSIVETESITLIGI

Diinya igin Sinirsiz Dustiniyoruz

Donlsum, sinirsiz dusinceden dogar. Tim markalarimiz ve
calisanlarimizla, sorumlu kaynak kullanimi, atik yonetimi,
geri donusim ve etik Uretim sureclerimizle karbon ayak
izimizi her gin daha aza indiriyoruz. Cevre ve diinya icin
hayata gecirdigimiz sirdurilebilirlik projeleri ve iklim
degisikligiyle muicadeleye katki saglayan yatirimlarimizla

daha iyi bir gelecek icin yenilik¢i adimlar atiyoruz.

Surdiiriilebilirlik Akademisi Uyeligi

is diinyasinda daha iyi bir gelecegi sekillendirmek icin etkili
olmak ve bu yolda degisim ve donisim yaratmak Uzere
calisan ve kar amaci gitmeyen lider surdurilebilirlik merkezi
olan Suirdirulebilirlik Akademisi'ne Uyeyiz.

Glirok Akademi Siirdurulebilirlik Egitimleri

Kurum kaltirimizin onemli bir parcasi olan Gilrok
Akademi Sdrduardlebilirlik Egitimleri kapsaminda sorumlu
tuketim ve geri donlisum farkindaligi yaratmaya yonelik

calismalar yapiyoruz.

Toplum igin Cesur Davraniyoruz

gelecek odagimiz  arasinda
daha

Egitimden tarihe, bilimden kiltiire, topluma katki saglayan

Kalturel mirasimizla

kurdugumuz bagla bugline cesur bakiyoruz.

her alanda hayata gecirdigimiz sosyal calismalar ve

sponsorluklarla; cocuklarin, kadinlarin, yaslilarin,
ogrencilerin, ihtiyac sahibi ailelerin ve sokak hayvanlarinin
yanindayiz. Cesitliligimizden gelen glic ve kultlirimuzden
aldigimiz cesaretle gelecegimizi iyilestirmek icin buglinden

buradayiz.

STK Bulusmalani

Toplumsal meseleler ve surdirilebilirlik alanindaki tim
gelismeleri yakindan takip ediyoruz. Sektorel, ulusal ve
kiresel destekgisiyiz.

pek c¢ok girisimin ortagl ve

Surduarualebilir  kalkinmada ortak hareketin  glcline

inaniyoruz.

Aizanoi Sponsorlugu

Katahya'nin Cavdarhisar ilcesindeki Aizanoi Antik Kenti,
Anadolu’'nun en iyi korunmus Zeus tapinagina ve gecmisi 5
bin yil Oncesine dayanan tiyatro, stadyum gibi tarihi
yapilara ev sahipligi yapiyor. UNESCO Diinya Mirasi Gegici
Listesi'ne 2012'de dahil edilen, 'ikinci Efes' olarak da
Aizanoi’nin calismalarinin

nitelendirilen restorasyon

sponsoruyuz.

Insan igin lyi Yapiyoruz

Toplumsal esitlik ve sosyal sorumluluk projeleriyle kadinlara
destek
arkadaslarimiz icin de esit kosullar ve olanaklar sunuyoruz.
Gurok Akademi’nin yetkinlik odakli egitimleri ve yaraticilig
tesvik eden odul

ve gen¢ Yyeteneklere olurken; tum ekip

programlariyla tim calisanlarimizin
gelisimine katki saglaiyoruz.

UN WEPS

BM Kadini Glglendirme Prensipleri kapsaminda; kadinlarin
calisma yasaminin her kademesinde yer almalarina, daha
adil toplumlarin olusmasina, kalkinma, surdirilebilirlik ve
haklari
ulasilmasina katki saglamak amaciyla Girok Grup olarak
2024 yilinda UN WEPs prensiplerini imzaladik.

Kadin istihdami
Tim Gurok Grubu sirketlerinde kadin ¢alisan ve yonetici
%50’ye

insan alanlarindaki uluslararasi hedeflere

oranlarimizi cikarma hedefiyle 0zel projeler

gelistiriyoruz.

“Riza Giiral Gelecek i¢in Once Egitim” Burs Fonu
Turk Egitim Vakfi (TEV) is birligi ile “Riza Giral Gelecek icin

Once Egitim Burs Fonu’nu” hayata gecirdik. Bu fona Giirok
Grup ve catimiz altinda yer alan LAV, GCA, Ali Bey Hotels &
Resorts ve Glrok Kiremit sirketlerimizle destek veriyoruﬁ



Ali Bey Hotels & Resort Surdurulebilirlik Stratejisi

Suardurdulebilirlik stratejimizi belirlerken cevresel etkileri ve riskleri goz 6ninde bulundurur, insana ve kultire bakis acimizi genisleterek
en iyi firsatlari sunmaya ugrasir ve sirketin kontrol mekanizmalari, uygulamalari ile prosedirleri gibi ic sistemlerinin en iyi sekilde
optimize edilmesi icin ¢calismalar yarataraz.

\ wg e ° o
'Yonetisim
Gy
Tesislerimizin ic yonetim sistemleri, basarili
operasyonlarin temelini olusturur. Bu sistemler,
glnluk faaliyetlerin dizenli ve etkili yuritilmesini,
stratejik hedeflere ulasilmasini ve seffaf bir calisma
ortami saglanmasini destekler. Denetim

mekanizmalari etik kurallara uyumu gozetirken,
calisanlarin goruslerinin yonetime entegrasyonu

2“2 » Cevresel

Sosyal hayata, insan esitligine ve kulturel cesitlilige
duyarl bir bakis acisi, tesislerimizin sadece misafirler
icin degil, ayni zamanda ¢alisanlar icin de kapsayici bir

Cevresel stratejilerimiz, enerji verimliligini artirma,
atik yonetimini gelistirme, su tasarrufunu tesvik etme
ve karbon ayak izini azaltma gibi kritik unsurlari
kapsamaktadir. Ayrica, yenilenebilir eneriji
kaynaklarinin kullanilmasi, ¢evre dostu Urin ve

ortam yaratmasina katki saglamaktadir. Cinsiyet
ayrimciligi ve toplumsal ayristirmanin dniine gegmek,
sirket kaltirimuzin ayrilmaz bir parcasidir. Adil ve
saygih bir ¢calisan-isveren iliskisi, hem personelimizin
memnuniyetini hem de sunulan hizmetin kalitesini
artirmada kritik rol oynamaktadir.

hizmetlerin gelistirilmesi ve tedarik zinciri
sureclerindeki cevresel etkilerin en aza indirilmesi de
bu stratejilerimizin temel bilesenlerindendir.

motivasyonu artirir ve yenilikciligi tesvik eder. Bu
unsurlar, tesislerimizin strdirulebilir basarisina
katkida bulunur.

: //\\ "(



Surdurulebilirlik Yonetim Sistemimiz

Otelimizin Surdurulebilirlik Yonetim Sistemi, sturdurdlebilir turizm ilkelerini
benimseyerek yodnetim sureclerimizi kapsayan ve siurekli iyilestirmeye
odaklanan bir yapi sunmaktadir. Cevre, toplum, kultir, ekonomi, kalite,
insan haklari, saghk ve guvenlik gibi alanlarda risk analizi ve
degerlendirmeler gerceklestirmekteyiz. Calisanlarimiz, belirlenen politikalari
uygulayarak hedefler koymakta ve bu hedeflerin gerceklestirilme durumunu
izlemektedir. Basari  saglandiginda yeni hedefler belirlenirken,
ulasilamadiginda politikalar gézden gecirilerek strekli iyilestirme
saglanmaktadir.

Turkiye Siirdiirulebilir Turizm Programi'nin yakiumlualtklerini yerine getiren
otelimiz, surdurulebilirlik performansini artirmak icin sistemi surekli
guncellemektedir. Calisanlarimizin katilimi tesvik edilmekte ve egitimlerle
bilinclendirme calismalari yapilmaktadir.




Kuresel Risklere Uyum ve Stratejik Yonetim

Politikalarimizi ve hedeflerimizi sekillendirirken kiresel riskler raporunda belirtilen unsurlari dikkate almaktayiz.
Iklim degisikligi, biyocesitlilik kaybi, olaganistii ve teknolojik tehditler gibi faktérleri gz éniinde bulundurarak, risk
yonetimi stratejilerimizi surekli olarak giincellemekteyiz.

Olaganustu hava olaylari Yapay zeka teknolojilerinin olumsuz sonuclari

Diinya sistemlerinde kritik degisiklik Gontulsiiz gog

KURESEL
RISKLER

Biyocesitlilik kaybi ve ekosistem ¢okusu Siber glivensizlik

Dogal kaynak kithgi Toplumsal kutuplasma

Yanh bilgi ve dezenformasyon Kirlilik

A9



—— -

A5, .
K%@? POLITIKALARIMIZ

Surdurulebilirlik Politikasi

Gelecek nesillerimize daha iyi bir diinya ve daha iyi bir doga birakabilmek icin calismalarimizi gerceklestirirken tim paydaslarimizin da katilimi ile cevresel, sosyal ve
kurumsal yonetisim konularinda hedefler belirleyerek, stirdirilebilir bir sirket anlayisi ile faaliyetlerimizi gelistirerek devam etmektir.

e Calisanlarimiza enerji, cevre ve surdurulebilirlik konularini iceren egitimler
vererek ve onlarla surekli etkilesimde bulunarak farkindaliklarini arttirmayi,

e Kirliligi kaynaginda azaltacak yontemler gelistirmeyi,

e Cevre dostu surdurebilir Grunler gelistirerek, karbon ayak izimizi azaltmayi,

e Dogal kaynak tiketimlerini azaltmaya yonelik calismalar yapmayi,

« Tehlikeli
donustirmeye ve atik miktarlarimizi azaltmayi,

atiklarin dogru bertarafina, tehlikesiz atiklarin hepsini geri

o Iklim degisikligi ile miicadele etmeyji,

e Calisanlarimizin saghgini, gtvenligini ve refahini 6n planda tutarak, egitim,
gelisim firsatlari sunmayi ve adil bir is ortami ile uygun calisma kosullar
saglamayi,

« Kadinlara is hayatinda esit firsatlar tanimayi ve kadin istihdamini arttirmayi,

e Gencglerin istihdama katilmasini ve egitim/staj programlariyla yetkinlik
gelisimlerini desteklemeyi,

e Yerel kaynaklarin korunmasi ve bu kaynaklara ulasilabilirligin arttirilmasi icin

her turlu gelisime destek vermeyi,

Yerel toplumlarla ortak amaclar etrafinda is birligi yaparak, yerel degerlerin
korunmasina yonelik faaliyetlerde bulunmayi,

Tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasina destek vermeyi,

Yore halki ile is birligi icinde dogal ve kiltirel varliklari koruma calismalarina
destek vermeyi,

Tedarikgilerimizi surduarulebilirlik kriterlerine gore degerlendirmeyi ve cevresel
performansi yuksek tedarikcilerle is birligi yapmayi,

Ozel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri ve zorluklari olan tiim misafirlerimiz,
personel ve ziyaretcilerimiz icin erisilebilirlik, saghk ve glvenlik standartlarini
surekli gelistirmeyi,

Biyocesitlilik,yaban hayati ve ekosistemlerin korunmasinin saglanmasini ve
desteklenmesini,

Surdurulebilirlik uygulamalarini surekli olarak gelistirmeyi ve bu konulari i¢ ve
dis paydaslarimizla diizenli olarak paylasmayi taaddit ederiz.
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Cevre Politikasi

Yasadigimiz cevreyi korumak ve devamliligini saglamak icin faaliyetlerimizin ylritilmesi esnasinda ¢cevreye olumsuz etkilerimizi tespit eder ve olasi
tehlikeleri kontrol altina aliriz.

e Dogal kaynaklari korumayi, kaynaklari verimli kullanmayi, sifir atik yaklasimi kapsaminda geri dontisim ve geri kazanimi arttirmayi,

 Faaliyetlerimizin sonucu olusan cevre etkilerini azaltmayi veya ortadan kaldirmak icin gerekli dnlemleri almayi ve cevre kirliligini onlemevyi,

e Tum faaliyetlerimizde yasam dongusu yaklasimiyla cevreye iliskin tum risk ve firsatlari degerlendirmeyi, cevresel iyilestirmelere yonelik amac ve hedeflere
ulasmak icin gerekli aksiyonlari almayi ve periyodik olarak gézden gecirmeyi,

 Satin alinan ambalajh Grinlerin geri dontsimli ve buyuk paketler ile alinmasini, sunumunu yaptigimiz yiyecek miktarini misafir sayimiza gére ayarlamayi ve
yiyecek israfindan kacinmayi, tehlikeli maddelerin yer aldigi depolarimizin cevresel givenlik 6nlemlerini almayi, taahhit ederiz.

e Cevreile ilgili yasal dlizenlemelere, mevzuat hiikiimlerine ve s6zlesmelere uymayi ve gincelligini saglamayi,

o iklim degisikligi etkilerinin farkinda olarak diisiik karbonlu projeleri hayata gecirmeyi,

o Tum faaliyetlerimizde iklim ile ilgili risk ve firsatlari g6z oninde bulundurmayi,

o Iklim degisikligi ile miicadeleye katki saglamayi, siirduriilebilirlige odaklanmayi,

 Biyocesitliligin iyilestirilmesini desteklemeyi, nesli tehlike altindaki turler ve endemik turler basta olmak tizere tium tirleri, caretta carettalari ve dogal
ekosistemleri korumayi,

e Calisanlarimiza cevre bilinci asilamak ve ¢cevre sorumlulugunu artirmak icin egitim programlari diizenlemeyi

 Politikamizin paydaslarimiz ve ¢alisanlarimiz tarafindan anlasiimasini ve benimsenmesini saglayarak, bilin¢ ve duyarlilhgi arttirmayi taahhut ederiz.

AL
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Kadin Haklari ve Esitlik Politikasi

Kadin ve erkek calisanlarimiz arasinda esit firsatlar yaratarak toplumsal cinsiyet esitligini destekleriz.

o ise alim siireclerimizde “dogru pozisyona dogru yetenek” yaklasimini benimseyerek; cinsiyet, yas, irk, din, cinsel yénelim vb. konularda ayrim yapmamayi,

e TUm calisanlarimizin, cinsiyet farki gozetmeden, saglik, gtivenlik ve refahlarini saglamayi,

» “Esit ise esit Ucret” politikasi ile tim calisanlarimiza adil Gcretlendirme saglamayi,

e Gorev dagilimlarini esitlik ilkesi dogrultusunda yapmayi,

 Kariyer gelisiminde, performans degerlendirmeleri ve terfi sureclerinde cinsiyet ayrimciligi uygulamamayi,

e Liderlik rollerinde kadinlarin daha fazla yer almasini destekleyerek, yonetimde cinsiyet dengesi saglamayi,

 Cinsiyet farki gbzetmeksizin tim calisanlarimizin esit egitim ve gelisim firsatlarina sahip olmalarini saglamayi,

o [s-aile dengesini koruyan, aile hayatina saygili uygulamalar sunmayi,

e Kadina karsi siddet ve ayrimcilikla mucadele konusunda sifir tolerans politikasi ile ¢alisanlarimizi siddete karsi bilinclendirmek amaciyla egitimler duzenleyerek
toplumsal farkindalik yaratmayi taahhut ederiz.

Cocuklarin Korunmasi Politikasi

Cocuklara yonelik her turld somuri ve istismara karsi etik bir tutum belirlemek, personelimizi bu konuda egitmek, cocuk
misafirlerin korunmasi ve givenligini saglamak, yuruarltkteki kanun, yonetmelik, mevzuat ve dizenlemelere uymak, cocuklara

cinsel istismar halinde yetkililere haber vermektir. -
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Iklim Krizi Politikasi

Iklim krizinin olusturdugu tehlikenin farkinda olarak, stirdiirtilebilirlik ilkeleri dogrultusunda bu krizle miicadelede etmek icin calismalar yapariz.

Enerji verimliligimizi arttirmak ve karbon ayak izimizi azaltmak icin gerekli cabayi gostermeyi,

Geri donusuim ve atik yonetim programlari uygulamayi,

Su kaynaklarini korumak icin su tasarruf calismalari ile su tiketimimizi azaltmak icin cabalamayi,

Satin Alma Politikamiz ile cevre dostu urtinlerin satin alinmasina 6ncelik vermeyi,
e Cevre ve iklim krizi konularinda calisan ve misafirlerimizi bilgilendirilmek icin egitimler, etkinlikler, vb. diizenlemeyi taahhtt ederiz.

Yoresel Farkindalik Politikasi

Bulundugumuz yore ve halkini tanir; tarihi ve kuilturel degerlerine saygi duyar; kultirel, sosyal ve ekonomik gelisimlerine katki saglamak icin
cabalariz.

Yerel kaynaklarin korunmasi ve ulasilabilirligin saglanmasi icin calismalar yapmayi,

Yerel tedarik ve istihdamin onceliklendirilmesi ile yerel ekonomiye destek olmayi,

Yoresel gelenek ve kulturleri korumayi ve etnik kdken, inang, goris vb. ayrimciligin engellenmesi icin calismayi,

Yerel halkin duyarhliklari, ihtiyaclar ve gorusleri, bolgenin 6zellikleri vb. konularin dikkate almayi ve bunun icin yore halki ile goriismeler
diizenlemeyi,

Dogal doku, tarihi ve arkeolojik varliklarin ve kultirel geleneklerin korunmasi icin yerel halka destek olmayi,

Bolgenin kultur, gelenek, yemek, aktivitelerinin misafirlere tanitilmasini saglamayi (dogal zenginlikler, dini, ktltirel, arkeolojik mekanlar, vb.) ve
bu konuda calisanlarimizin egitilmesini taahhut ederiz.

A 13



2025 Hedeflerimiz

Kiresel riskler raporu ve turizm sektortindeki sirdurilebilirlik trendlerinden ilham alarak 2025 hedeflerimizi belirledik. Hedeflerimizi gerceklestirme yolunda i¢ ve
dis taraflarimizin degerli desteklerine 6nem veriyoruz ve onlari da katkida bulunmaya davet ediyoruz.

e Cevresel surdurulebilirlik kapsaminda, karbon ayak izimizi azaltmayi, enerji verimliligini artirmayi, su tasarrufu saglamayi ve atik yonetimini iyilestirerek dogal

kaynaklarin korunmasina katkida bulunmayi amacliyoruz.
« Misafirlerimize daha strdurulebilir bir tatil deneyimi sunmak icin mutfak operasyonlarimizda yerel ve organik trinlerin kullanimini artiracagiz.

» Sosyal surdurulebilirlik alaninda ise calisanlarimiz icin kapsayici bir calisma ortami yaratmayi ve yerel topluluklarla is birligimizi gliclendirmeyi hedefliyoruz.
e Ayrica, dijital donisiim ve teknoloji entegrasyonunu hizlandirarak misafirlerimize daha kisisellestirilmis ve kesintisiz bir hizmet sunmayi planlyoruz.

Karbon ayak izinin disuridlmesi

‘ Tek kullanimlik plastik tiketiminin
azaltilmasi

Su tuketiminin azaltiimasi
Elektrik tiketiminin azaltilmasi

Kimyasal tiketiminin azaltilmasi

Mevcut kullanilan Grinlerin gevreye duyarl Kadin calisan sayisinin arttiriimasii

alternatifleri ile degisiminin saglanmasi

Gida israfinin azaltilmasi

Sarf malzemesi tiketimlerinin azaltilmasi

©0 O 00

Kagit tiketiminin azaltilmasi AL 14



Odiiller ve Sertifikalar

Her yil gecirdigimiz denetimler ve kazandigimiz éduller, hizmet standartlarimizi strekli olarak iyilestirdigimizi ve misafirlerimize en iyi
deneyimi sunma konusundaki kararliligimizin géstergesidir. Bu basarilar, ekip calismasi ve sirekli gelisim politikamizin bir GrGnadar.
Hem misafirlerimize sundugumuz deneyimler hem de personelimizin 6zverisi, bu odullerin temel taslarini olusturmaktadir.Sahip

oldugumuz odilleri sizlerle paylasmaktan memnuniyet duyuyoruz.

. SAFE |
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Q SIFIR
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Odiiller ve Sertifikalar
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4 " CERTIFICATE of \ HolidayCheck
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o Nl tripadvisor
Sy
&
HOLLY  TUI \ =
Global Hotel e
Awards
2023
Booking.com J'etho“aays

Traveller Review Awards 2021

QUALITY

AWARD
2072 WINNER

8,6

Chrelpuan

Ali Bey Club Manavgat

zooyer

holiday reviews

2014

TUI Holly

TUI Umwelt Sampiyonu

Holiday Check Kalite Secimi Odiilii
Otel Puan Odiili

Tripadvisor Mikemmellik Sertifikasi
Booking Miitkemmellik Od(ilii
Romantik Otel Odiilii

Zoover Odiili

Kariyer Net insana Saygi Oduil

2015

En Iyi Cocuk Dostu Otel Odiilii
Booking Mitkemmellik Odili
Zoover Odiili

TUI Umwelt Sampiyonu

Tripadvisor Mikemmellik Sertifikasi
Otel Puan Odiilii

Booking Mitkemmellik Odili
Holiday Check Kalite Secimi Odiilii

2016

TUI En lyi Kalite Odiilii

TUI Holly Odiili

TUI Umwelt Sampiyonu

Tripadvisor Mikemmellik Sertifikasi
Otel Puan Odili

Booking Miikemmellik Odiilii
Holiday Check Kalite Secimi Odiilii
Top Hotels En lyi Otel Odiili

2017

TUI En lyi Kalite Odiilii

TUI Holly Odiili

TUI Umwelt Sampiyonu

Booking Miikemmellik Odiilii
HolidayCheck Kalite Secimi Oduili
Yesil Yildiz Odiilii

2018

TUI En lyi Kalite Odiili
TUI Holly Odiilii

Ben isvigre Kulubii Odili
Yesil Anahtar Odiili

2019
TUI Cevre Odiilii
Horizon Etkilesimli Odilleri

2020

TUI Kiiresel Otel Odiilleri
TUI Cevre Odiili

Luxair Kalite Odiilii
Travellers Choice Odiili
Otel Puan Oduilii

TUI Holly Oduili

2021
Otel Puan Odilu

2022

Yesil Anahtar

Jet2 Quality Awards Oduil

Coral Travel Cevre Dostu Otel Odiilii

2023

TUI Kirresel Otel Odiilleri

Diinyanin En lyi 100 Oteli

Diinyanin En lyi 25 Cocuk Dostu Oteli

2024
Golden Award Odiili
Otel Puan Odlu
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Calisanlarimiza adil, esitlikci, huzurlu bir . Ise alim sureclerimizde esitlik ilkesini benimseyerek, etnik kdken, yas, cinsiyet ve

calisma ortami sunmayi hedefliyoruz. cinsel yonelim gibi konularda duyarlilik gosteriyoruz.

Calismaktan mutluluk duyulan bir is yeri o Calisanlarimizin geri bildirimlerini 6nemsiyor, oneri ve sikayet kutulari araciligiyla
olmak adina insan kaynagimizi strekli olarak goruslerini  topluyor ve memnuniyetsizlik durumlarint ¢oézmek icin yillik
destekliyoruz.  Dijital cagin  getirdigi memnuniyet anketleri dizenliyoruz.

venilikleri yakindan takip ediyor ve degisen « Yabanci dil gelisimlerini tesvik etmek icin yabanci dil tazminati veriyoruz ve dil
kosullara hizla uyum sagliyoruz. okullariyla isbirlikleri sagliyoruz.

Calisanlarimizin  saghk ve glivenligini o Calisan surekliligini saglamak adina devam primi imkani sunuyoruz. Tum bu
dnceleyen bir calisma anlayisi benimsiyoruz. adimlarimizla, calisanlarimizin yanlarinda yer alarak gelisim odakl bir calisma
Surdarulebilirlik anlayisimizi etki ettigimiz deneyimi sunmayi hedefliyoruz.

deger zinciri boyunca yaymayi! amacliyoruz. « Her sezon sonu, sezonu tamamlayan calisanlarimiza bir maas prim veriyoruz.

: //\\ 17
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2024 iSTIHDAM ORANLARI

BM Kadinin Gic¢lenmesi Prensipleri’nin (UN
WEPs) imzacisi olarak bu alandaki
hassasiyetimizi uluslararasi arenaya tasidik.

No data to display

Kadin calisanlarin istihdamini desteklemek ve bu alanda fark yaratmak adina onemli

adimlar atmaktayiz. 2024 yili itibariyla, kadin ¢alisan oranimizi %34'e cikararak bu
konudaki kararlihgimizi stirdiriyoruz.

Ayrica, genclerin is hayatina kazandirilmasina énem veriyoruz. Farkli okullardan gelen
ogrenciler icin staj imkanlari sunarak, 2024 sezonunda toplam 72 stajyere is imkani
sagladik. Bu sayede genclerin sektore entegrasyonunu destekliyoruz.

2024 yilinda toplam 704 personelimiz lojmanlarimizda misafir edilmistir.

Her sene duzenlenen istihdam fuarlarina katiliyoruz.

Tum Gurok Grubu sirketlerinde kadin ¢alisan ve yonetici oranlarimizi %50°ye
cikarma hedefiyle 6zel projeler gelistiriyoruz. Kurum kultirimuzin bir yansimasi
olarak kiz 6grencilerin egitimini destekleyerek cinsiyet esitliginin tim topluma
vayilmasini saglayacak sosyal sorumluluk calismalarimizi hayata geciriyoruz.

A 18
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Yabanci Personel Istihdami Azerpaycan _

1% “
Yabanci uyruklu calisanlarin is gicine katilimi, is Bizerte _Bukhara Region _igisi sahil
yerinde kiltirel zenginligin artmasina 6nemli dlglde Uskiip | 1% 2% /34

. 1% )
katki saglamaktadir. . . : SRR B
Rusya  Tacikistan _ e 9%

2024 itibariyla, 24 farkli milliyetten 174 Kkisinin 8% . 1%
istihdam edilmesi, organizasyonel basariyi olumlu
yonde etkileyerek calisanlarin kisisel ve profesyonel

gelisimlerine katkida bulunmaktadir. Farkli kultirel S~ Kazakistan

gecmislere sahip bireylerin sundugu vyeni bakis 2%

Navol Region _

acilari ve fikirler, inovasyonu tesvik ederken daha o

yaratici cozimler gelistirilmesine olanak N-.Holhudhoo N\

tanimaktadir. Ayrica, bu cesitlilik, calisanlar arasinda Visir

empati ve kilturel anlayisin giclenmesine yardimci 1% |

olurken, toplumsal dizeyde daha kapsayici ve VR | \_ Kirgizistan
e et : /" Krasnaia ™. 42%

hosgoruli bir ortamin olusmasina da destek -/ Gobatka \_Kolombiya

olmaktadir. Bu sayede, is yerinde daha dinamik ve : 1% 1%

uyumlu bir calisma atmosferi saglanmaktadir.
AL 19
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Bolgesel istihdam Haritasi

Insan Kaynaklart D

Yerel halkin ekonomik kalkinmasina katkida bulunuyoruz. Antalya’da ikamet eden 870 kisiye, Antalya dogumlu olan 230 kisiye
istihdam saglayarak bolgenin ekonomik canliligini artirmayr hedefliyoruz. Bu calismalarimizla, topluma ve ekonomiye olan

sorumlulugumuzu yerine getirmeye devam ediyoruz.

Kirklareli
E- i
1 2 4K Kastamonu s
Tekirdag 14 O... 5 2 rtvin
3 > . 10 Sarr;sun Biva 2
oc...
Sak... Cankiri Ordu Trabzon 5
4 Bolu Amasya % Giresun 6 Kars
1 Corum 7
B 31 11 ¥ Tokat ? Gumiish... paup
Canakkale ursa Bilecik 37 2 > Erzurum
2 . 10
Balikesir Ankara Kirt... G Agri
1 Eskisehir 11 5 Yozgat . Ll 4
Sivas 1
18 _ 10
Kirgehir 14 Tunceli
7 3 Bingol Mus
Manisa 2 o]
5 Nev... | 1o Van
izmir < Kaysch Malatya s Bitlis 16
4 Aksaray 21 ) 1 . 6
12 Diyarbakir St
Isparta (C - 22 1]
Aydin Denizli FIED : Nigde Kahramanm... Ad... B... 8
A ) 18 36 13 4
Burdur ; sirnak
5 Mardin 7
Mugla _ Sanhurfa 18
2 Karaman 22 Gazia... a5
9 : 29
M 1 i

; Hata',r
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A 4
ic Caslis STy Ali Bey Resorts Is K Grafigi
Is Saghgi ve Giivenligi | Bey Resorts Is Q2zast Gratigl

12
_ 10
Is sagligi ve glvenligi faaliyetlerini sirekli olarak o
iyilestirmeye buyuk ©6nem veriyoruz. Bu 6
kapsamda, calisanlarimizin ve misafirlerimizin 4
glivenligini en st diizeyde saglamak amaciyla, 2 .
yururlukteki is saglg ve glvenligi yasa ve o NN T - . .
Subat  Mart Nisan  Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil
mevzuatina tam uyum gosteriyoruz. Tum
calisanlarimizin bu konuda bilinclenmesi icin , : L
L s . Ali Bey Club Is Kazasi Grafigi
dizenli egitimler duizenliyor, risk o
degerlendirmeleri yapiyor ve gerekli onlemleri
aliyoruz. Ayrica, geri bildirimleri dikkate alarak 15

sureclerimizi surekli gbézden geciriyor ve
L ) : o : 10
lyilestiriyoruz. Amacimiz, glvenli ve saglkh bir

calisma ortami saglayarak hem calisanlarimiza
hem de misafirlerimize en iyi deneyimi I
- B —

sunmaktir. Subat  Mart Nisan  Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul ./\\ 21
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Insan Kaynaklari

Gurok Grup, “BM Kadinin Gui¢glenmesi Prensipleri”nin imzacisi oldu...

Toplumsal cinsiyet esitligini ve kadinlarin gliclenmesini destekleyen Girok Grup, “Birlesmis Milletler Kadinin
Guclenmesi Prensipleri”nin imzacisi oldu .

BM Kadinin Giiclenmesi Prensipleri Nelerdir ?

o Toplumsal cinsiyet esitligi icin lst diizey kurumsal liderlik saglanmasi

e Tiim kadin ve erkeklere is yasaminda adil davranilmasi, insan haklarina ve womE“,s
ayrim yapmama ilkesine saygi gosterilmesi; bu ilkelerin desteklenmesi

o Tliim kadin ve erkek calisanlarin saglik, gtivenlik ve refahinin saglanmasi

o Kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklarinin desteklenmesi

 Kadinlarin giiclenmesi icin girisimci gelisimi, tedarik zinciri ve pazarlama P Rin c I P I- E f

yontemlerinin uygulanmasi

EQUALITY
MEANS
BUSINESS

o Toplumsal girisimler ve savunuculuk calismalariyla esitligin tesvik edilmesi

o Toplumsal cinsiyet esitligine iliskin elde edilen basarilarin degerlendirilmesi
AL 22
ve halka acik raporlanmasi
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Y Insan Kaynaklari %

AliBey Hotels & Resorts olarak,
personel devamliligina verdigimiz ’
onemi gostermek amaciyla, 10.
yilint dolduran calisanlarimiz igin

Ozel bir plaket toreni dizenliyoruz.

L l_ B._E y

HOTELS/& RESORTS »~

L5 \
Py f ’
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Ali Bey Hotels & Resort Insan Kaynaklari
Departmani, sezon boyunca cesitli
etkinlikler dizenleyerek calisanlariicin

V) WL ME A

keyifli ve motive edici bir calisma ortami

Wi |
- 1

yaratmayi hedefliyor.

Futbol turnuvalari, kadinlar arasi bowling
yarismalari ve tavla turnuvalari gibi
etkinlikler, calisanlarin is disinda bir

araya gelerek sosyallesmelerine ve takim

ruhunu pekistirmelerine olanak taniyor.

Bu tlr aktiviteler, sadece eglenceli vakit
gecirmekle kalmayip ayni zamanda
stresin azaltilmasina, iletisim
becerilerinin gelistiriimesine ve ¢alisanlar
arasinda gucla baglar kurulmasina da
katki sagliyor.
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Insan Kaynaklari

Belirli glin ve haftalarda
duzenledigimiz aktivitelerle 6zel
gunleri kutluyor, personelimize
kiicin hediyeler takdim ediyor,

iletisimi artiriyor ve sosyal

sorumluluk bilincini olusturuyoruz.
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AYEgitim ve Gelisim

NITELIKLI
EGITIM

|

Calisanlarimizin egitim ve gelisim ihtiyaclarini 6n
planda tutuyoruz. Is performansini artirmak ve
gliclendirmek adina,

sirket bagliligini

personelimizin yetkinliklerini gelistirmek icin
cesitli egitim programlari sunuyoruz. Bu surecte,
bireysel yeteneklerin ve ilgi alanlarinin dikkate
alinmasi, egitimlerin daha etkili ve verimli
olmasini sagliyor.

Calisanlarimizin kendilerini degerli hissetmeleri,
sirket icindeki bagliliklarini artirarak uzun vadeli
basariya katki sunmaktadir. Egitim ve gelisime
vaptigimiz yatirimlar, sadece bireylerin kariyer
yolculuklarina degil, ayni zamanda kurumsal
blylime ve inovasyon sureclerine de dnemli bir
katki saglamaktadir. Ali Bey Hotels & Resorts
olarak, calisanlarimizin gelisimini destekleyerek,
glclt bir ekip olusturmayi ve misafirlerimize en

iyi hizmeti sunmayi hedefliyoruz.

Calisanlarimizin saglkli ve guvenli bir calisma ortaminda bulunmalarini saglamak

amaciyla duzenli olarak is saghgi ve givenligi egitimleri veriyoruz.

Kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla kurum ici egitimler ve Glrok Akademi
Uzerinden cesitli egitimler sunuyoruz.

Kalite icin 15 dakika egitimiyle personelimizin davranissal ve teknik yetkinliklerini
gelistirmeyi hedefliyoruz. Her gun belirlenen kisa sureli egitimlerle, calisanlar glincel
operasyonel konular hakkinda bilgilendirilir ve is yerinde kalite standartlarinin
yikseltilmesine katkida bulunur. Egitim icerikleri genellikle pratik 6rnekler, en iyi
uygulamalar ve hizli 6grenme teknikleri ile zenginlestirilmektedir.

Atik ayrisiminin ve kimyasal kullaniminin 6nemini anlatmak amaciyla, yil icerisinde
cevre mevzuatl ve atik yonetimi, atik ayrisimi ve kimyasal kullanimi egitimleri
veriyoruz.

Mutfak ve F&B departmanlarina dizenli olarak gida guvenligi ve gida hijyeni
egitimleri veriyoruz.

Her ay duzenlenen "Saglikta Bulusallm" seminerleri ile personelimize saglikli yasam
konusunda degerli bilgiler sunulmaktayiz. Uzman hekimler tarafindan verilen bu
seminerler ile katilimcilara gincel saglik konulari, hastaliklarin 6nlenmesi ve saglikli

yasam tarzi onerileri gibi konularda aydinlatici bilgiler veriyoruz. A 96



NITELIKLI
EGITIM

Cevre ve Atik Yonetimi Egitimi
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NITELIKLI
EGITIM

Glirok Akademi Egitimleri

. Dilan Eda! Yeni ufuklar kesfetmek ve uzmanhigini gelistirmek igin de.

Gurok Grup, egitim platformu Glrok Akademi ile farkli alanlardaki uzaktan ve fiziki egitim programlariyla

calisanlarinin davranissal yetkinlikleri, profesyonel, kisisel ve yonetsel boyutta gelistirmesine destek oluyor. gkgurok
Calisanlanyla seffaf ve acik iletisim kuruyor. Toplumsal cinsiyet esitligi ve strdurdlebilirlik konularinda dénemsel SRICOTS

olarak gerceklestirdigi egitimlerle ¢alisanlarinin gelisim yolculuguna deger katiyor.

En Yeni Egitimler!

Personellerimizin gelisimine gosterdigimiz onem,
sirketimizin basarisinin temel taslarindan biridir. Bu
anlayisla, vyil boyunca c¢esitli egitim programlari
duzenleyerek calisanlarimizin yeteneklerini ve bilgilerini
surekli gelistirmeyi hedefliyoruz. Egitimlerimiz, hem
teknik becerileri glclendirmeyi hem de kisisel ve
profesyonel gelisimi desteklemeyi amaclamaktadir. Bu
surecte, calisanlarimizin kariyer hedeflerine
ulasmalarina yardimci olmak icin ihtiyaclarina ozel
egitim firsatlari sunuyoruz. Boylece, sadece bireysel
basariyi degil, ayni zamanda ekip c¢alismasini ve
kurumsal biyimeyi de tesvik ediyoruz.



s JEnerji Yonetimi

Enerji verimliligi, ginimuzde surdurialebilirlik « Tesislerimizde ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kurulmaktadir.

ve enerji yonetimi acisindan temel bir | Eperji tiketen donanimlarin satin alinmasina iliskin daha verimli Griin ve

stratejidir ve pek cok onemli nedenle o6ne . L e
yontemler gelistirilmesi Gzerine calismalar yapilmaktadir.

cikmaktadir. Enerji verimliligi, enerji tiketimini

azaltarak dogal kaynaklarin korunmasina ve « Sicak su uretiminin belli bir miktari giines enerjisinden saglanmaktadir.

cevresel etkilerin minimize edilmesine katkida « Tesislerimizde enerji tasarruflu 1si pompalari kullanilmaktadir.

bulunur.  Fosil  yakitlarin  kullaniminin . Aydinlatmada enerji tasarruflu LED lambalar kullanilmakta ve hareket

azaltlmasl, sera gazi emisyonlaninin dismesine sensorleri ile entegrasyon saglanarak gereksiz enerji tiketimi 6nlenmektedir.

ve iklim degisikligi ile miicadeleye olumlu katki S o N . , _
. 3 o L « Tesislerimizin enerji tuketim profili, degiskenleri de kapsayacak sekilde
saglar. Ayrica, enerji verimliligi projeleri ve

oolitikalari toplumlarin refahini artirir, enerji matematiksel modelleme Uzerinden izlenebilir hale gelecek uygulamalar
V4

yoksullugunu azaltir ve sosyal adaleti Uzerine calisiimaktadir.

glclendirir. « TUm personelimize enerji tasarrufu konusunda dizenli egitimler verilerek,

bilincli bir enerji tuketim kalttra olusturulmaktadir.

A 29



1 SORUMLU TUKETIM
VE URETIM

Enerji Turu Dagilim Tablosu QO

Ali Bey Resorts Ali Bey Club

No data to displa

No data to displa




Enerji YOnetimi

ALI BEY RESORTS KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIMLERI(PP)-2024 ALi BEY CLUB KiSi BASI ELEKTRIKTUKETIMLERIi(PP)-2024
50 35
30
40
25
30
20
15
20
10
10
5
0 0
Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos  Eylul Ekim Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim
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Suyun surduarilebilir kullanimi ve korunmasini « TUm oda ve genel alanlardaki armaturlere takilan perlatorler sayesinde su akisi
onceliklendiriyor ve otellerimizde su tasarrufunu sinirlandinlmaktadir.
tesvik eden uygulamalari hayata geciriyoruz.

« Bahce sulamalarinda damlama ve fiskiye sistemleri kullanilarak su tiketimi

Ornegin, su tasarruflu musluklar ve perlatorler [ e

kullanarak  su  tiketimini  azaltiyoruz. ~ Ayni « Misafirlerimize, ¢evre kartlari ile carsaflarin gereksiz yere degistiriimemesi

ZRITANER, GrSEin I CRure Gesi Wz eme e konusunda bilgilendirme yapilmakta ve bu uygulama misafirlerin tercihine
birakilmaktadir.

« Calisanlarimiza, suyun dogru kullanimi ve olasi sizintilarin bildirilmesi

konusunda bilgilendiriyor ve onlara suyu daha
dikkatli kullanmalari icin tesvik edici yonergeler

sunuyoruz. Peyzaj duzenlemelerinde de su konusunda diizenli egitimler verilmektedir.

verimliligini artirmak amaciyla yerel ve kurakhga « Atik sular, desarj ydnetmeligine uygun bir sekilde kanalizasyon sistemine

dayanikli bitkiler tercih ediyoruz. Bu sekilde, hem baglanmakta ve su tiketimleri strekli izlenip aylik enerji tiketimi tablolarina
kaydedilmektedir.

« Bahcelerimizde su ihtiyaci distik olan zoysia ¢cimi tercih edilerek, bakim ve

dogal kaynaklarimizi koruyor hem de cevresel
ayak izimizi minimuma indirmeye calisiyoruz.

glbreleme ihtiyaci azaltilmaktadir. Bu onlemler, cevresel strdurulebilirlik
hedeflerimize katki saglamaktadir.
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ALI BEY RESORTS KiSi BASI SU TUKETIMLERIi(PP)-2024 ALI BEY CLUB KiSi BASI SU TUKETIMLERI(PP)-2024
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Tesislerimizde surduarulebilirlik ve verimlilik yonetimi kapsaminda,

otomatik dozajlama sistemleri kullanarak temizlik islemlerinde kimyasal
madde tuketimini optimize ediyoruz.

Ayrica, su tasarrufu saglayan camasir ve bulasik makineleri ile su
tuketimini minimum seviyeye indiriyoruz.

Bahce sulama sistemlerimizde ise, su kaynaklarinin etkin kullanimi icin
modern teknolojiler tercih edilmektedir.

Spring ve damlama sulama sistemleri, suyun dogrudan bitki koklerine
ulasmasini saglayarak hem su tasarrufu yapmakta hem de bitkilerin
saglikh bayimesine katkida bulunmaktadir.

Tim bu uygulamalar, cevre dostu bir isletme olarak dogaya olan
sorumlulugumuzu yerine getirmemize yardimci olmaktadir.

AL
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kaLiTELi vasaM ) SANITASYON EYLEMI

era Gazi Yonetimi

« TUm personelimize enerji ve su tasarrufu konusunda egitimler veriyoruz.

. . « Dusuk enerjili tuketimli makine ve ekipmanlar kullaniyoruz.
Dinyadaki iklim degisikliginin ana nedenlerinden S ) ]
5t seme ek Bilinest B salide stmesiere « Tesislerimizde enerji tasarrufu saglayan 1si pompalari kullaniyoruz.

salinimidir. Ozellikle kdmiir, petrol ve gaz gibi fosil « Tesislerimizde su Isitma igin glines panelleri kullaniyoruz.

yakitlar kuresel sera gazi emisyonlarinin yuzde . Tesislerimizde cikan tiim atiklari lisansli geri doniisim veya bertaraf firmalarina

75'inden fazlasini olusturmaktadir. Sera gazlari, veriyoruz.

atmosfere olan etkisi nedeniyle gines isinlarini o ) _ _
) s « Satin alimlarimizda yerel tedarikcilere dncelik veriyoruz.
hapsederler. Bu da kiresel 1sinmaya ve iklim

degisikligine yol acar. « Misafirlerimizle enerji ve su tiketimleri konusunda bilgilendirici kartlar

paylasiyoruz.

Ali Bey Hotels&Resort olarak sera gazi etkisinin « Tesislerimizde kullanilan tiim shuttle araclarinda lityum iyon batarya (elektrikli

gevre ve gezegenimize olan olumsuz etkilerinin araclar) kullanimina gecilerek aki atiklarinin(10 yillik) azaltimini hedefliyoruz.

bilincindeyiz ve 2022 yilindan beri tesislerimizde

karbon ayak izimizi hesaplamaktay!z. « Tesislerimizin enerji tiketim profili, degiskenleri de kapsayacak sekilde

matematiksel modelleme Uzerinden izlenebilir hale gelecek uygulamalar Gzerine

alisiyoruz.
S AL 35
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Tesislerimizde Sifir Atik projesi kapsaminda atiklar tGrlin gruplarina gore ayrilarak

toplanmakta ve yetkilendirilmis firmalara teslim edilmektedir.

. Plastik tuketimini azaltmak icin personellerimize matara dagitilmaktadir.
Ali Bey Hotels & Resorts olarak, cevre ve

Kagit tuketimini azaltmak adina dijitallesme calismalari yapilmaktadir.
surdurulebilirlik konularina 6nem veriyor,

Misafirlerin ve calisanlarin kolay ulasabilecegi yerlerde atik ayristirma konteynerlari

¢alisanlarimizin ve misafirlerimizin de bulinmaktadir:

destegi ile, cevrenin korunmasina katki

Odalarda cevre bilgilendirme kartlari ile misafirlerimizin bize destek olmalari istenmektedir.

saglyoruz. Tehlikeli atiklar ayri toplanmakta ve yetkili firmaya bertaraf veya geri donusim icin teslim
edilmektedir.

« Organik atiklardan dogal glibre elde ediyor ve bahcemizde kullaniyoruz.

« Kahve posalari ayristirilarak kompost elde edilmektedir.

« Tesisimizde cikan atiklarla mini kultpte cocuk misafirlerimizle atik etkinlikleri dtzenliyoruz.

« Atik verilerimizi takip edip atiklarimizi azaltmayi hedefliyoruz.
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FOR YOUR SAFETY

Sadece maske, eldiven, siperlik ve
steril mendil atiklan atiniz.
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Ali Bey Resorts

2024 Yilinda Sifir Atik sayaci ile hesaplanan geri kazanimlar asagida agiklanmistir.

. ENERJI SERA | KURTARILAN PETROL DEPOLAMA
. @Y | ATIK MIKTARI )
Kagit (kg) » o - TASARRUFU | GAZI AGAC TASARRUFU ALANI
34.5% -y J (kWh) (kg) (adet) (varil) (m?)
CAM 6520 273,84 195,6 9,78
PLASTIK 3970 22922,78 | 162,77 64,71 9,13
METAL 2720 1746,24 258,4 8,16
KAGIT 6970 28577 1233,69 118,49 17,43
Metal (kg)
Plastik (kg) 13.5%
19.7% TOPLAM 20180 53519,86 | 1850,46 118,49 64,71 44,5

: /-\_ 38
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Kagit (kg)
35.5%

Ali Bey Club

Plastik (kg)
19.4%

Metal (kg)
13.7%

2024 Yilinda Sifir Atik sayaci ile hesaplanan geri kazanimlar asagida agiklanmistir.

. ENERJI PETROL DEPOLAMA
&N | ATIKMIKTARI SERA | KURTARILAN

D o %) TASARRUFU | _ ika) | AGAC (adet TASARRUFU ALANI

- J (kWh) J (varil) (m?)
CAM 7130 299,46 213,9 10,7
PLASTIK 4400 25405,6 180,4 71,72 10,12
METAL 3100 1990,2 294,5 9,3
KAGIT 8050 33005 1424,85 136,85 20,13
TOPLAM 22680 60700,26 | 2113,65 136,85 71,72 50,25
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Dijital DO6niisiim P

Mevcut dokiimanlarimizi dijital dokuman yonetim sistemi surecine entegre ediyoruz.
Teknik alanlarda dijital takip sistemi kullaniyoruz.

Otomasyon teknolojik sistemler kullaniyoruz.

Calisanlarimiza egitim desteginin buayuk bir kismini portal Gzerinden sagliyoruz.
Misafirlerimizin konaklamalarini daha konforlu hale getirebilmek icin mobil uygulama
hizmeti sunuyoruz.

Ayrica, calisanlarimizin dijital becerilerini gelistirmek icin egitimler duzenliyoruz.

Dijitallesme vizyonumuz dogrultusunda,

operasyonlarimizi daha verimli, kullanici
dostu ve surdurilebilir hale getirmek
icin farkl alanlarda yenilikci teknolojiler

ve uygulamalar hayata geciriyoruz.

ALI BEY RESORT SORGUN OTELI DEGISTIR ALI BEY RESORT SORGUN OTELI DEGISTIR
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Karasal ekosistemlerin korunmasi, dinya Uuzerindeki
biyolojik cesitliligi ve dogal kaynaklari strduaralebilir bir
sekilde yonetmek adina hayati bir rol oynamaktadir.

Tesislerimizde gerceklestirdigimiz calismalar kapsaminda,
bircok bitki ve hayvan tarinu barindirarak bu tirlerin
korunmasina ve gelismesine olanak taniyoruz.

Yerel tirlerin desteklenmesi ve istilaci tirlerin kontrol
altina alinmasina iliskin adimlar atiyoruz.

Tesislerimizde kedi evleri ve kus yuvalari bulunmaktadir.
Hayvan dostlarimiza yonelik bu tir girisimler, toplumsal
bilinc ve sorumluluk anlayisimizin  bir parcasini
olusturmaktadir ve cevresel strdurulebilirlik cabalarimiza
destek vermektedir.

ALIBEY

ARBORETUM

AL 11



Biyocgesitlilik

Sahil kiyi ve deniz alanlarimizi temiz tutmanin onemi,
biyocesitliligi korumak ve sucul canlilarin yasam alanlarina
saygl gostermek acisindan hayati bir rol oynamaktadir.

Ozellikle caretta carettalar gibi nesli tikenme tehlikesi
altindaki tirler icin sahillerimizin gtivenli ve temiz olmasi
gerekmektedir. Bu hassas canlilar yumurtalarini birakmak
icin sahilimize geldiginde, onlari koruma altina alarak
gelisim sureclerini dikkatle takip ediyoruz.

Bu sirecte, vyuvalarin etrafint  koruma citleri ile
cevreleyerek ve ziyaretcileri bilinclendirerek yavrularin
guvenli bir sekilde denize ulasmasini sagliyoruz.

Boylece, hem deniz ekosistemine katkida bulunuyor hem
de gelecekteki nesillerin bu tirleri tanima firsatini
koruyoruz.

1

SUDAKI
YASAM




%Kﬁltﬁrel Mirasin Sunulmasi

Ali Bey Club ve Ali Bey Resort tesislerimiz,
farkli mimari tarzlariyla insa edilmistir.

Ali Bey Club'de Selcuklu mimarisi goze
carparken, Ali Bey Resort'de Osmanli
mimarisi on plandadir.

Her iki tesis de yerel kulttrel mirasa buyuk
onem vererek, Turk hamami ve cini gibi
blnyesinde

geleneksel unsurlari

barindirmaktadir.

Bu unsurlar, misafirlere Tirkiye'nin zengin
tarihine ve kulturel gecmisine dair bir
pencere aglyor.
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INSANA YAKISIR IS
VEEKONOMIK BUYUME

% OTedarik Zinciri Yonetimi M|

Tedarik Zinciri Yonetimi konusunda verimli
satin almayla, maliyetleri optimize ederken

kaliteyi de en ust dluzeyde tutmayi
hedefliyoruz.

No data to display
Yerel satin alma ilkesiyle, yerel ekonomiyi
destekleyerek, hem topluma katki sagliyor
hem de tedarik zincirimizi daha
surdurulebilir hale getiriyoruz.
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«. &9 °Sosyal Sorumluluk

Sosyal sorumluluk projeleri ile topluma katki
saglayan girisimlere destek vermeye devam
ediyoruz.

Ulkem Okuyor Dernegi ile yirittugimiz is birligi
kapsaminda, depremden etkilenen cocuklari Ali Bey
Club Manavgat & Park tesislerimizde misafir ettik.

Bu 6zel tatil programi, bazi cocuklarin hayatlarinda
ilk kez dondurma yedikleri ve havuzlarda keyifli vakit
gecirdikleri unutulmaz anlarla taclandi. Proje
kapsaminda  cocuklarin  mutluluguna  katkida

bulunabilmek ve yuzlerini guldirebilmek, bizim icin

blyuk bir memnuniyet kaynagi oldu.
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%{’Sosyal Sorumluluk 8-

Kiyafet Kumbarasi

Sosyo-ekonomik yénden zayif olan kisilere destek olmak

CLOTHING

amaciyla Manavgat Belediyesi Sosyal Market sorumlulari COLLECTION BOX

ve TISVA (Tirkiye Israfi Onleme Vakfi) ile yapilan
calismalar sonucunda her iki tesisimize elbise kumbaralari
kurduk.

Okullarda Fidan Dikme Etkinligi S B Fo X % b
Cevre bilincini artirmak ve gelecek nesillere daha yesil bir AT = TRy
dinya birakmak amaciyla okullarla is birligi yaparak agac
dikim etkinligi dizenledik

A 46
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S¥s7Sosyal Sorumluluk

Cevreyi koruma ve surdurulebilir turizmi destekleme
adina "Sorgun Orman Temizligi" etkinligine katildik.

Bu etkinlikle, yerel toplulugumuz ile birlikte doganin
korunmasina katkida bulunmayr ve c¢evre bilincini
artirmayi amacladik.

Sorgun'un essiz dogal guzelliklerini korumak, yalnizca
buginin degil, gelecek nesillerin de bu glzelliklerden
faydalanabilmesi icin blytk dnem tasiyor.

Bu tur etkinliklerle, surdurulebilir turizm ilkelerine uygun
hareket ederek, hem dogaya hem de yerel ekonomiye
olumlu etkiler saglamayi hedefliyoruz.

1
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Girok Grup, Bogazici Universitesi, SKD Turkiye, Yesil Is Platformu is birligiyle
dizenlenen “Yesil DonlGsumun Kacginilmazhgl” temasi cercevesinde is
dinyasinin  donusim sureclerinin  ele alindigi 25 Eylul 2024’te
gerceklestirilen Surdurulebilirlik Konferansi’'nda oturum sponsoru oldu.

Donusumuin, sinirsiz dustinceden dogduguna inanan Gurok Grup, tim
markalari ve calisanlariyla birlikte sorumlu kaynak kullanimi, atik yonetimi,
geri donusum ve etik uretim surecleri ile karbon ayak izini her gtin daha aza

indirmeyi hedefliyor.

DEGER ZINCIRIN
—ioael g DﬁNG‘DSL

Etkinlikte, cevre ve dunya icin hayata gecirilen surdirialebilirlik projeleri ve

nnnnnnnnnnnnnn
Btanisi Deykans

iklim degisikligiyle micadeleye katki saglayan yatirimlar Gzerinde duruldu.

Gurok Grup olarak, sirdirulebilirlik ilkelerinin benimsenmesi ve
vayginlastirilmasi konusunda kararhlikla calismalarimizi sirdirmeye devam

edecegiz.
g A48



Paydaslarimiz ve Iletisim Metodlari

PAYDASLARIMIZ

ILETISIM PLATFORMU

ILETISIM AMACI/KONUSU

MISAFIRLER

e Anketler

e Web sitesi

e Basin bolima

« Dergiler ve gazeteler

» Sosyal medya

 Fuarlar

« Acentalar

e Misafir memnuniyet ve sikayet yonetimi
« Telefon

« Misafir iligkileri ile ylz ylize gériisme vb.

Mevcut ve yeni musterilerle gérismeler

Tedarik zinciri misteri gorismeleri

Yerli ve yabanci yayinlarda bulten ve roportajlar ile sirket hakkindaki yeniliklerin duyurulmasi
Kampanyalarin duyurulmasi

Dogal kaynaklarin etkin kullanilmasi icin destek ve farkindalik

iklim degisikligi ile miicadele ve diisiik karbon ekonomisine destek ve farkindalik

Kaltarel miras ve bolgesel kalkinmanin 6nemi ve farkindalik yaratmak

CALISANLARIMIZ

E-mail,

Telefon,
Dilek-Oneri-sikayetkutulari
Departman yoneticileri,
insan Kaynaklari

Calisan Temsilci

Calisan Haklari ve Memnuniyeti

Yasal mevzuatlara, marka standartlarina uyum ve destek
Kisisel gelisime ve tesise deger katmak

Onemli gelismelerin aktariimsi

TEDARIKCILER

e Ylz ylze gorismeler
e Fuarlar

e E-posta

» Tesis Ziyaretleri

« Sosyal Medya

Ticari konularin gorusulmesi

Satin alma politikasinin aktarilmasi

Surdurilebilir satin alma politikasinin aktarilmasi
Surdurulebilir turizm ve otel hakkinda bilgilendirme

YEREL HALK,
STK’LAR,
KAMU KURUMLARI

« Sosyal medya

» Telefon

o Yerel Halk iletisim Sorumlusu
e Basin

Bolgede yapilacak tesis ici insaat ve tadilat faaliyetletleri hakkinda bilgilendirme
Dogal kaynaklarin etkin kullanilmasi

Kaltirel mirasin korunmasi

Bolge halkiile is birligi _/,\ 19
Ekonomik kalkinmada yerel halkin 6nceliklendirilmesi
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ALI BEY RESORT SORGUN

Side Mahallesi Adnan Menderes Blv. 26/A
Manavgat/Antalya

Tel: +90 242 744 14 14
Fax: +90 242 744 14 24
E-mail: sales@alibey.com

ALI BEY CLUB

Kizilagac Mahallesi Meydan Alani Cad. No:60/A
Manavgat/Antalya

Tel: +90 242 748 73 73
Fax: +90 242 748 73 83
E-mail: sales@alibey.com

www.alibey.com
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